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CURSO 145

FORMACAO DE AUDITOR LIDER EM GESTAO
INTEGRADA
1SO 9001 - 1SO 14001 — OHSAS 18001

OBJETIVO:

Quialificar, de maneira sélida, profissionais envolvidos com Sistemas de Gestdo Integrados, nas
normas ISO 9001 - 14001 e OHSAS 18001, apresentando um conjunto de conceitos,
fundamentos e ferramentas, cuja integracdo conduz o participante a uma visdo abrangente e em
profundidade sobre os requisitos das Normas e da NBR ISO 19011 e sobre a funcéo e as boas
praticas de auditoria, através de uma abordagem essencialmente pratica e participativa.

Ao longo do curso, os participantes terdo contato e vao exercitar:

e Planejar, conduzir e preparar relatorios de auditorias de Gestdo Integrados Qualidade, Meio-
Ambiente e Seguranca e Saude Ocupacional;

e Coordenar as atividades de uma equipe auditora;

e Avaliar o desempenho de um Sistema de Gestdo Integrado em relacdo aos requisitos das
Normas I1SO 9001 — I1SO 14001 e OHSAS 18001;

» Agbes de acompanhamento (pés-auditoria).

ATENCAO:

Caso o participante tenha interesse em se qualificar como Auditor de Organismo de Certificac&do
de Terceira Parte, convém consultar previamente os requisitos formais de qualificacdo de tal
Organismo.

Embora diversas Normas e documentos similares emitidos por Organismos de Normalizacéo ja
facam referéncia a Sistemas Integrados de Gestdo, os requisitos da ISO 19011 permanecem
vélidos.

PRE REQUISITOS:

Visando um melhor aproveitamento do Curso, recomendamos que 0s participantes tenham um
conhecimento prévio das Normas 1SO 9001 — ISO 14001 e OHSAS 18001 e de seus requisitos e
alguma experiéncia em sistemas de gestéo.
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PROGRAMA:

1SO 9001:2008

Revisdo de Conceitos da Qualidade;
Andlise e Interpretacdo da I1SO 9001-2008;
Auditorias do Sistema da Qualidade;
Programando as Auditorias;

Planejamento da Auditoria;

A Comunicacéo;

Conduzindo a Auditoria;

Como ldentificar e Registrar Ndo conformidades do Sistema
Concluindo a Auditoria;

Auditoria de Verificagao;

Estudo de Casos

1SO 14001: 2004

Homem e o0 meio ambiente;

Legislacdo ambiental;

A série 1SO 14000;

Andlise e Interpretagdo da norma ISO 14001:2004,
A auditoria e o Auditor;

Planejando a Auditoria;

Conduzindo a Auditoria;

Como ldentificar e Registrar Ndo conformidades do Sistema
Concluindo e relatando a auditoria;

Acompanhando as a¢fes corretivas.

Estudo de casos

OHSAS 18001:2007

Os pré requisitos para um Sistema de Avaliacéo;
Implantagdo dos Requisitos Normativos;
Apresentacéo geral da OHSAS 18001;

Andlise e Avalliacao da Legislacao Aplicavel

Dicas de auditoria e de implantacdo e adequacao as condi¢Ges da sua empresa;
Como identificar, avaliar e classificar riscos e perigos.
Planejamento da Auditoria — Elaboracéo de Check-list;
Conduzindo a Auditoria — Elaboragao de Relatorio;
Identificando e Classificando uma N&o Conformidade
Concluindo a Auditoria — Reunido de Fechamento;
Auditoria de Verificacao;

Estudo de Caso

AUDITANDO AOS REQUISITOS DAS NORMAS, TAMBEM ABORDAMOS:
e Técnicas de Auditoria

Perfil dos auditores

Fatores Humanos e comportamentais nas auditorias

Critério para Qualificacdo de auditores
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HORARIO:
De segunda a sabado - das 08:00 as 18:30*

*Este treinamento poder& se estender, em funcéo das atividades extra-classe.

Importante: A carga horaria nominal do curso é de 52 (cinquenta e duas) horas, no entanto a
dedicacao tipica dos participantes é da ordem de 60 (sessenta) horas, em funcdo das atividades
extra-classe. Por seu carater intensivo, e para um melhor aproveitamento, recomendamos
fortemente, que os participantes estejam efetivamente disponiveis durante todo o periodo do
treinamento.

CERTIFICADO E CRITERIOS DE AVALIACAO:

O aproveitamento de cada participante é analisado através de dois pardmetros: a avaliacdo
continua e o exame escrito ao final do curso (opcional).

Para obter o Certificado de Aprovacdo, o participante deve atender tanto os requisitos de
desempenho associados a avaliagdo continua, quanto os requisitos associados ao exame escrito.
Os participantes que atenderem exclusivamente os niveis de desempenho estabelecidos para a
avaliacdo continua recebem o Certificado.

O Certificado de Aprovacao dos cursos serd impresso com a logomarca do RAC.
Treinamento realizado em parceria com a ATSG

PuUblico — Profissionais envolvidos com Sistemas de Gestdo da Qualidade, Ambiental e
Seguranca e Saude Ocupacional, auditores internos, candidatos a auditores, e profissionais que
desejem conhecer ou aumentar seus conhecimentos nesta area.

METODOLOGIA

e Exposicéo dialogada

e Audio/Video

e Apostila completa e material de apoio

CARGA HORARIA
52 hrs
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